
 

 
 

 

 

 

Integritetspolicy 
 

Integritetspolicy och vår användning av cookies 

Procurement Systems of Sweden AB värnar om din integritet och strävar efter att 
tillhandahålla en säker hantering av personuppgifter. Denna sekretesspolicy gäller 
för vår webbplats, innehållsregistrering och nedladdningar via vår webbplats och 
andra kanaler (sociala medier, e-post, telefon etc.), («Tjänsterna»). Integritetspolicy 
efter nedladdning av systemet ProTendering beskrivs under ProTendering 
Integritetspolicy.  Vår integritetspolicy beskriver hur vi samlar in och använder 
personuppgifter när du använder eller ingår ett avtal om att använda Tjänsterna i 
enlighet med GDPR.   
 

Dina personuppgifter - dina inställningar 
Vi tillämpar vid var tid gällande integritetslagstiftning vid all behandling av 
personuppgifter och garanterar att de lagras och hanteras på ett säkert sätt. Den 
rättsliga grunden för att behandla dina personuppgifter är det samtycke du 
härmed ger. Du kan när som helt återkalla ditt samtycke varvid dina 
personuppgifter kommer att tas bort eller anonymiseras om inte det finns annan 
rättslig grund att behålla dessa under en tid.  

 

Du kan göra förfrågningar om behandling av dina personuppgifter till genom att 
maila info@protendering.com  

 

Uppdaterad: 2023-11-27  

 

Integritetspolicy för Procurement Systems of Sweden AB 

På Procurement Systems of Sweden AB har vi åtagit oss att skydda och 
respektera din integritet. Denna integritetspolicy gäller för vår webbplats, 
innehållsregistrering och nedladdningar via vår webbplats och andra kanaler 
(sociala medier, e-post, telefon etc.), («Tjänsterna»). Användningen av systemet 
ProTendering Integritetspolicyn beskriver hur vi samlar in och behandlar 
personuppgifter när du använder eller ingår ett avtal om att använda Tjänsterna. 
 
  



 

 

 
1. ProTenderings programvara Integritetspolicy 

ProTendering är ett fristående IT-system, installerat som en app på en enda dator, 
för en enskild användare. Användaren köper en tidsbegränsad licens. När 
användaren har installerat ProTendering på sin dator har systemet ingen 
kommunikation med applikationsutvecklaren alls. All data ägs och kontrolleras av 
användaren bakom användarens brandväggar.  
 
Läs mer om systemet ProTenderings IT-Säkerhet 
 
Procurement Systems of Sweden AB använder enbart information som anges i 
avsnitt 3.  
 
 

2. Vad är en personuppgift? 

Personuppgifter är information och bedömningar som kan kopplas till en enskild 
person. Vår behandling av personuppgifter omfattas i enlighet med gällande 
Dataskyddsförordning (GDPR) som gäller som lag i alla EU:s medlemsländer från 
och med den 25 maj 2018. 
 
Vi använder dina personuppgifter: 
 

• För att tillhandahålla Tjänsterna (Fullgörande av avtal)  
• För att tillhandahålla kundservice, inklusive att svara på förfrågningar från 

dig 
• För att kontakta dig som representerar en organisation som är kund eller 

potentiell kund i försäljningssyfte (Berättigat intresse/Fullgörande av 
avtal) 

• För att marknadsföra våra tjänster (Berättigat intresse) 
• För att analysera användningen av tjänsterna för analytiska ändamål 
• Spårning av historik 
• För att förhindra missbruk och upprätthålla säkerheten av Tjänsterna 
• För att uppfylla lagstadgade skyldigheter, t.ex. bokföringslagen 

 
Vi använder personuppgifter endast för behandlingsändamål som har en giltig 
behandlingsgrund. Vi samlar in och lagrar endast personuppgifter som krävs för 
den relevanta behandlingsaktiviteten och raderar datan när den inte längre 
behövs. 
 

3. Insamling av personlig information 

Följande typer av personlig information kan samlas in, lagras och användas:  



 

 

 
1. Information om din dator, inklusive navigeringsinformation, om din 

IP-adress, geografiska plats, webbläsartyp, hänvisningskälla, 
besökets längd, sidvisning och version samt information om 
operativsystem. 

2. Information som du lämnar till oss när du skapar en profil på vår 
webbplats, skickar in webbformulär eller prenumererar på 
nyhetsbrev, till exempel din e-postadress, förnamn, efternamn och 
telefonnummer. 

3. Information som du lämnar när du använder tjänsterna på vår 
webbplats. 

4. Köp- och transaktionsinformation, som inkluderar ditt namn, adress, 
telefonnummer, e-postadress och kreditkortsuppgifter; 

5. Information som du lägger upp på vår webbplats med avsikt att 
publicera den på internet, vilket inkluderar ditt användarnamn, 
profilbilder och innehållet i dina inlägg. 

6. Information som finns i all kommunikation som du skickar till oss via 
e-post eller via vår webbplats, inklusive dess kommunikationsinnehåll 
och metadata. 

7. All personlig information som du skickar till oss. 
 

4. Utlämning av personlig information 

Vi kan lämna ut din personliga information till någon av våra anställda, 
styrelseledamöter, försäkringsföretag, professionella rådgivare, ombud, 
leverantörer eller underleverantörer som är rimligt nödvändigt för de syften som 
anges i denna policy. 

Dina uppgifter kan också lämnas ut i lagstadgade fall, som en del av betalning 
(inkasso), redovisningsändamål eller till följd av beställningar från relevanta 
offentliga myndigheter. 

 

5. Vi kan utlämna din personliga information: 
1. i den mån vi är skyldiga att göra det enligt lag; 
2. i samband med pågående eller framtida domstolsförfaranden; 
3. för att upprätta, utöva eller försvara våra juridiska rättigheter (inklusive att 

lämna ut information till andra i syfte att förebygga bedrägerier och 
förminska kreditrisken); 

4. till köparen (eller den blivande köparen) av alla företag eller tillgångar som vi 
är i process (eller överväger) att sälja; och 

5. till alla personer som vi rimligen anser att kan begära av domstol eller annan 
behörig myndighet att vi lämnar ut den personliga informationen om, enligt 



 

 

vår rimliga mening, en sådan domstol eller myndighet rimligen skulle kunna 
beordra att vi utlämnar den personliga informationen. 

 
Med undantag för vad som anges i denna policy kommer vi inte att lämna ut dina 
personuppgifter till tredje part. 

 

6. Dela information på sociala medier 

Du kan dela information från våra tjänster på sociala medier, till exempel Meta, 
LinkedIn och Instagram. Om du väljer att dela information i sociala medier kan 
dessa medier kanske samla in information om din aktivitet på Tjänsten. 
Procurement Systems of Sweden AB har ingen kontroll eller ansvar för hur sociala 
medier använder personuppgifter som de samlar in om dig. 

 

7. Tredje parts hemsidor  

Vår hemsida innehåller hyperlänkar till och detaljer om tredje parts hemsidor. Vi 
har ingen kontroll över, och är inte ansvariga för, tredje parters sekretesspolicyer 
och praxis. 

8. Din personliga informationssäkerhet 

1. Vi kommer att vidta rimliga tekniska och organisatoriska 
försiktighetsåtgärder för att förhindra förlust, missbruk eller ändring av din 
personliga information. 

2. Vi kommer att lagra all personlig information som du tillhandahåller på våra 
säkra servrar. 

3. Alla elektroniska finansiella transaktioner som görs via vår hemsida 
skyddas av krypteringsteknologi. 

4. Du medger att informationsöverföring via internet i sig är osäkert, och vi 
kan inte garantera säkerheten för data som skickas via internet. 

5. Du ansvarar för att hålla lösenordet du använder för att komma åt vår 
hemsida konfidentiellt; vi kommer inte att be dig om ditt lösenord (förutom 
när du loggar in på vår hemsida). 

 

9. Användning av spårningsteknik (cookies etc.) 

Vi använder cookies och annan spårningsteknik för att analysera ditt 
användarmönster. Användningen av sådan teknik har diskuterats i avsnitt 1 och 2.  
 



 

 

10.  Marknadsföring 

Vi använder olika verktyg för att tillhandahålla personlig marknadsföring och 
reklam till användarna av våra tjänster. 

Vi använder följande tjänster för att analysera användningen av våra tjänster och 
för att tillhandahålla riktad marknadsföring och reklam för användning av våra 
tjänster: 

Google Analytics: Samla in och analysera data om hur webbplatsbesökare 
använder Tjänsterna. Läs mer om detta på Googles webbplats. 

HubSpot: Behandling av kundinformation, kommunikation och tillhandahållande 
av Tjänsterna samt marknadsföring och analys av hur webbplatsbesökare 
använder hemsidan. Läs mer om detta på Hubspots hemsida. 

Meta Pixel (Facebook): Samla in och analysera data relaterade till marknadsföring 
och annonsering på Meta, till exempel konverteringsspårning och 
webbplatsbesökare. Läs mer om detta på Metas hemsida. 

Linkedin Insight Tag: Samla in och analysera data relaterade till marknadsföring 
och annonsering på LinkedIn, till exempel konverteringsspårning och 
webbplatsbesökare. Läs mer om detta på LinkedIns hemsida. 

Konverteringsspårning för Google Ads: Samla in och analysera data relaterade till 
marknadsföring och annonsering på Google Ads, till exempel 
konverteringsspårning och webbplatsbesökare. Läs mer om detta på Googles 
webbplats. 

Alla IP-adresser anonymiseras i de tjänster vi använder. 

 

11.  Användarinställningar för cookies 

Du kan förhindra att cookies lagras på din dator genom att ändra inställningarna i 
din webbläsare. Detta kan dock påverka tjänsternas funktionalitet och kvalitet..  

  

12.  Bevarande av personlig information  

Vi lagrar dina personuppgifter så länge informationen krävs för att uppfylla de 
behandlingsändamål som beskrivs i denna integritetspolicy. När dina 
personuppgifter inte längre är relevanta för de behandlingsändamål för vilka de 
erhölls kommer vi att radera eller anonymisera informationen, inklusive alla loggar 
och annan säkerhetskopieringsinformation. Du kan också när som helst begära att 
vi antingen korrigerar, blockerar eller raderar personuppgifter i enlighet med våra 
rättsliga skyldigheter, se avsnitt 14 nedan. 

Vi kan blockera din användaråtkomst till lösningen om vi har anledning att 
misstänka bedrägeri eller brott mot villkoren i enlighet med licensavtalet. 

 

https://policies.google.com/technologies
https://www.hubspot.com/
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies/?entry_point=cookie_policy_redirect&entry=0
https://www.linkedin.com/
https://www.google.se/
https://www.google.se/


 

 

13. Dina rättigheter 

GDPR ger dig ett antal rättigheter. Dina rättigheter inkluderar att kunna: 
• Återkalla ett samtycke 
• Begär att dina personuppgifter korrigeras eller raderas 
• Begär tillgång till personuppgifter som vi har registrerat om dig 
• Motsätta sig vissa typer av behandling av personuppgifter eller kräva att 

behandlingen begränsas 
• Kräv information som tillhandahålls eller överförs till en ny 

tjänsteleverantör 
Du kan göra förfrågningar om behandling av personuppgifter till oss genom att 
maila info@protendering.com.  För att säkerställa att personuppgifter lämnas till 
rätt person kan vi kräva att en begäran om tillgång görs skriftligen eller att 
identiteten på annat sätt verifieras. 
 

14.  Bevarande av personlig information 
Vi kan uppdatera denna policy då och då genom att publicera en ny version på vår 
hemsida. Du bör kontrollera denna sida emellanåt för att se till att du förstår 
eventuella ändringar i denna policy. Vi kan meddela dig om ändringar av denna 
policy via e-post eller via vår hemsidas privata meddelandesystem. 
 

mailto:info@protendering.com

